ERSTESS

Group Shared Services

Specialista Back Office

Erste Group Shared Services (EGSS), s.r.o. byla zaloZena v roce 2010 jako dcefing spoleénost Erste Group Bank AG a Ceské
sporitelny, a.s.

EGSS zpracovava platebni transakce a poskytuje sluzby v oblasti spravy klientskych dat, vyhradné pro interni klienty v ramci
financ¢ni skupiny Erste Group.

Aktivné budujeme zpracovani v novych oblastech souvisejicich s ¢innostmi back office. Prejimame dalSi procesy
z rakouské mateiské spolec¢nosti a stale se rozriistame! Proto hledame novou posilu s pozitivhim pristupem do
naseho stabilniho tymu. Laka a zajima vas co se déje v pozadi banky? Chcete vyuzit znalost ciziho jazyka a
komunikovat s kolegy ze skupiny Erste?

Chcete-li nastartovat nebo rozvijet svou kariéru ve stabilni nadnarodni spole¢nosti prijdte k nam. Dostanete se mezi
skvélou skupinu lidi a miizeme Vam nabidnout mnohem vic.

Budeme si rozumét, pokud:
o jste peclivy/a, spolehlivy/a, mate analytické mysleni, schopnost samostatného usudku a smysl pro detail,
o dokazete se orientovat na vysledek a umite si poradit, i kdyz jste pod tlakem,
e ovladate anglicky jazyk na urovni min B1, némecky jazyk vyhodou,
e tym a dobra nalada je pro vas prioritou, jste komunikativni,
e rozumite si s PC a MS office,
e jste absolventem stfedni koly nebo jste studentem/ absolventem VS.

Co bude naplni Vasi prace?
e vyfizovani riznorodych pozadavku v oblasti zpracovani plateb a spravy klientskych dat pro ¢leny skupiny Erste Group
a rakouské Sparkassen banky, a to dle podminek v pozadované kvalité a rychlosti,
e zpracovani administrativnich ukont a report souvisejicich s platebnimi transakcemi,
e orientace, zadavani a kontrola dat v internich systémech banky na PC,
e spoluprace s jinymi oddélenimi a kolegy v rémci skupiny Erste Group,
e komunikace emailem nebo telefonicky prevazné v anglickém (némeckém jazyce) s bankami a bankovnimi manazery,

Vyhodou pro Vas bude:
e zkuSenost (brigada) s praci v back office,
e znalost bankovnich produktu a platebnich nastroju,
e praxe (brigada) v bankovnictvi nebo na pozici podobného zaméreni (napf. zpracovani ucetnich doklad apod.).

Co od nas ziskate?
e jistotu a zazemi stabilni spole¢nosti,
e kolegy, o které se muzete opfit, a vzdy vam radi poradi,
e kvalitni trénink a zaskoleni do procesu provozu,
e moznost podilet se na projektech v Rakousku.

Zaméstnanecké benefity:
e 25 dnu dovolené, 5 dnu zdravotniho volna,
e benefit moznost prace z Home Office,
e pIné hrazené stravenky v hodnoté 115 Ké&/den,
e prfispévek 6.000 K¢ do Cafeterie,
e pfispévek na penzijni pfipojisténi ve vysi az 2.400 KE mésicné,
e jazykové kurzy, odména za doporuceni kandidata, ovocné dny.

Stante se ¢lenem naseho tymu! TéSime se na vaSe zZivotopisy, které muzete zasilat na: lenka.chovancikova@erste-
gss.com, tel.: 703 165 888.

Zaslanim Zivotopisu a motivacniho dopisu na tuto pozici souhlasite se zpracovanim osobnich udajid v rozsahu, ktery je nezbytné
nutny pro vyber zaméstnance. Udaje budou zpracovavany pouze po dobu vybérového rizeni na tuto pozici.
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